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1. TIKSLAS. Sveikatos sistemoje jdiegti bendrus elgesio standartus.

1.1. UZDAVINYS. Tobulinti antikorupcine aplinka ir valdyti interesy konfliktus.

FEil.
INT.

Priemonés

Vykdytojai

Igyvendinimo
terminas

Vykdymas

I1.1.
(1.1.1)

Patvirtinti pareigy, kurias einantys asmenys
privalo deklaruoti privacius interesus, s3rasa.

Teisés ir personalo skyriaus
vedéjas

2020 IV ketv.

IVYKDYTA.

V31 Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés direktoriaus 2019 m. gruodzio
30d. jsakymas Nr. JP-1351 ,Dél
darbuotojy, privalanciy deklaruoti privacius
interesus, sgraso patvirtinimo*.

Vs] Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés direktoriaus 2022 m. rugs¢jo 8 d.
jsakymas Nr. V-1.4.-124 | D¢l darbuotojy,
privalan¢iy deklaruoti privacius interesus,
sgraso patvirtinimo*.

Pareigybiy, privalanciy deklaruoti
privacius interesus sgrasSas VvieSinamas
internetinéje svetainéje.’!

1.2.
(1.1.5)

Perziuréti darbuotojy etikos ir (ar) elgesio
kodeksg ar taisykles ir pakoreguoti jj pagal
sveikatos  apsaugos  ministro  jsakymu

Medicinos etikos komisija

Per 3 ménesius nuo
Sveikatos apsaugos
ministro jsakymu

IVYKDYTA.
V3] Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés direktoriaus 2021 m. spalio 10 d.

patvirtinta pavyzdinj ASP] darbuotojy etikos ir patvirtinto jsakymas Nr. V-1.4.-187 ,D¢l vieSosios
(ar) elgesio kodeksa ar taisykles ir paskelbi jas pavyzdinio ASP] istaigos Respublikinés Vilniaus
jstaigos interneto svetainéje. darbuotojy etikos ir universitetinés ligoninés elgesio kodekso
(ar) elgesio kodekso | patvirtinimo®.
ar taisykliy Vsl Respublikinés Vilniaus universitetinés

! Priciga internete: Pareigybiy. privalanéiy deklaruoti privadius interesus, sarasas




ligoninés elgesio kodeksas vieSinamas
internetinéje svetainéje.’

1.3. | Kasmet teikti ASP] darbuotojy etikos taisykliy | Medicinos etikos komisija Kiekvieny mety | VYKDOMA.

(1.1.6)| taikymo rezultatus, apibendrintus skundus dél ketv. VSl Respublikinés Vilniaus universitetinés
darbuotojy etikos taisykliy pazeidimo, etikos ligoninés direktoriaus 2021 m. vasario 23 d.
taisykliy nuostaty laikymosi kontrolés, etikos jsakymas Nr. V-1.4.-43 D¢l medicinos
komisijos posédziuose priimtus sprendimus. etikos komisijos®.

Medicinos  etikos  komisijos  sudétis
vieSinamas internetinéje svetainéje.’

2021 m. Medicinos etikos komisijos veiklos
ataskaita vieSinamas internetinéje
svetainéje.”

1.4. | Parengti dovany, taip pat reprezentacijai skirty | Antikorupcijos skyriaus | 2021 I ketv. IVYKDYTA.

(1.1.7)| dovany perdavimo, vertinimo, registravimo, | vyriausiasis specialistas VSl Respublikinés Vilniaus universitetinés

saugojimo ir eksponavimo tvarkos aprasg
pagal Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos rekomendacijas ir skelbti jj jstaigos
interneto svetaingje.

ligoninés direktoriaus 2020 m. spalio 30 d.
jsakymas Nr. JP-1419 , D¢l dovany, gauty
pagal tarptautinj protokolg ar tradicijas, taip
pat reprezentacijai skirty dovany priémimo,

perdavimo, vertinimo, registravimo,
saugojimo ir eksponavimo tvarkos apraso
patvirtinimo*.

Dovany, gauty pagal tarptauting protokolg
ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirty
dovany priémimo, perdavimo, vertinimo,
registravimo, saugojimo ir eksponavimo
tvarkos aprasas vieSinamas internetinéje
svetainéje.’

2 Prieiga internete: V3] Respublikinés Vilniaus universitetinés ligoninés elgesio kodeksas

3 Prieiga internete: Medicinos etikos komisijos sudétis

4 Prieiga internete: 2021 m. Medicinos etikos komisijos veiklos ataskaita

5 Prieiga internete: Dovany, gauty pagal tarptautinj protokolg ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirty dovany priémimo, perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo

tvarkos aprasas




2021 m. ir 2022 m. gauty dovany
registracijos zurnalai vie§inamas
internetinéje svetainéje.’

2. TIKSLAS. Didinti visuomenés antikorupcinj sagmoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti sveikatos sistemos sektoriy veikti skaidriai ir
saziningai, netoleruojant korupcijos ar Kito nesaZiningo elgesio.

2.1. UZDAVINYS. Didinti jstaigy veiklos vie§uma ir atskaitinguma visuomenei.

2.1.
(2.1.1)

Organizuoti ASP] ir pacientams atstovaujanciy
organizacijy  diskusija  apie = pagarbos,
pasitik¢jimo ir atsakomybés ugdymga tarp
mediky ir pacienty.

Antikorupcijos skyriaus
vyriausiasis specialistas

Kartg per metus (nuo
2021 m.)

VYKDOMA

* Planuojama steigti Ligoninés Pacienty
taryba.

2022 m. gruodzio 23 d. visuotinis dalininky
susirinkimas ~ patvirtino  naujg VS|
Respublikinés  Vilniaus  universitetinés
ligoninés strukttira, kurioje yra numatytas
Sis patariamasis organas.

* I8leistas  Bendravimo  standartas,
apzvelgiantis  kasdienes  situacijas  ir
teikiantis patarimus, kaip jose elgtis.
Bendravimo standartas pristatomas
darbuotojams mokymy metu.

* 2022-10-25 vykusiy Ligoninés darbuotojy
mokymy  ,Korupcijos  samprata  ir
pasireiSkimas Lietuvoje” ir ,,Korupcijos
rizikos sveikatos apsaugoje bei
vieSuosiuose pirkimuose”, metu vyko
darbuotojy diskusija su Specialiyjy tyrimy
tarnybos atstovu korupcijos prevencijos
klausimais.

* Ligoninés Planinés pagalbos skyriuje
(Konsultacijy centre) registratiiroje buvo
dalinami pacientams i§ SAM gauti
lankstinukai ,,KORUPCIJAI - NE!*“. Taip
pat Sie lankstinukai buvo i$délioti prie stovy
su segtuvais ,Informacija pacientams ir

6 Prieiga internete: 2021 m. ir 2022 m. gauty dovany registracijos zurnalas




lankytojams®,  kurie  sustatyti  prie
pagrindinio Ligoninés j¢jime, Informacijos
langelio, Planinés pagalbos (Konsultacijy
centre) Salia registratiiry, Skubios pagalbos
skyriuje ir visuose aukStuose prie lifty.

» Parengti informaciniai lankstinukai
,,Paciento atmintiné” ir ,Paciento kelias®,
kuriose Pacientas supazindinamas, kaip
pasiruosti tam tikrai operacijai, kas laukia
po jos, kaip pasirtipinti savimi namuose ir
kitus svarbius dalykus. Informaciniai
lankstinukai dalijami Pacientams skyriuose,
patalpinti klinikiniy skyriy informaciniuose
stenduose, kai kurie skelbiama Ligoninés
internetinéje svetainéje:

- Akiy ligy skyriaus paciento atmintiné’,

- Dienos chirurgijos skyriaus paciento
atmintiné®.

2.2.
(2.1.3)

Vykdyti pacienty apklausas apie pacienty
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj ir
interneto svetainéje vieSinti apibendrintus
pacienty apklausy rezultatus.

Apklausy atlikimas - Audito
skyriaus vedéjas,
Viesinimas - Dokumenty
valdymo ir komunikacijos
skyriaus vedéjas

Ne maziau kaip karta
per metus

IVYKDYTA.

2022 m. vykdytos dvi stacionare gydyty
pacienty apklausos:

I pusmetj iSdalyta 413, grazintos 398
anketos.

I pusmetj — iSdalytos 426, grazintos 419
anketos.

2022 m. vykdytos dvi ambulatoriskai
konsultuoty pacienty apklausos:

I pusmet] iSdalyta 385, grazinta 362
anketos,

II pusmeti iSdalyta 360, grazinta — 323
anketos.

Vadovaujantis jstaigoje patvirtinta tvarka

7 Prieiga internetu: Akiy ligy skyriaus paciento atmintiné
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duomenys apibendrinami iki atitinkamy
mety sausio 10 d. ir skelbiami.’

2.3.
(2.1.4)

Planinés  pagalbos  skyriaus  skelbimo | Planinés pagalbos skyriaus
lentose/monitoriuose ir interneto svetainése | vedéjas

skelbti aktualy tyrimy, kuriuos turi teisg
paskirti Seimos gydytojas, sarasg.

Nuolat

VYKDOMA.

* Informacija apie Seimos gydytojo
paskyrimu nemokamai atlickamus tyrimus
skelbiama internetin€je svetainéje skiltyje
Informacija pacientams'® ir Konsultacijy
skyriaus puslapyje''.

. Pacientams sudaryta galimybé
nusiskanuoti QR koda tam skirta iSmaniojo
telefono programéle ir pasiskaityti pateiktg
juos dominancig informacija. QR kodai
iSkabinti Ligoninéje atitinkamas paslaugas
teikianCiuose padaliniuose, taip pat ir
Planinés pagalbos skyriuje.

* Parengti informaciniai lankstinukai
,,Paciento atmintiné“ ir , Paciento kelias®,
kuriose Pacientas supazindinamas, kaip
pasiruosti tam tikrai operacijai, kas laukia
po jos, kaip pasirlipinti savimi namuose ir
kitus svarbius dalykus. Informaciniai
lankstinukai dalijami Pacientams skyriuose,
patalpinti klinikiniy skyriy informaciniuose
stenduose, kai kurie skelbiama Ligoninés
internetinéje svetainéje:

- Akiy ligy skyriaus paciento atmintiné'?,

- Dienos chirurgijos skyriaus paciento

atmintiné'3.

9 Prieiga internete: 2021 m. stacionariniy ir ambulatoriniy paslaugy vertinimo suvestiné
10 Prieiga internete: Kokias paslaugas galima gauti Konsultacijy centre?
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2.4.
(2.1.6)

Informacijos apie pacienty teises ir pareigas
skelbimas interneto svetaingje.

Informacijos teikimg ir
atnaujinima — Teisés ir
personalo skyriaus vedéjas;
viesinimg - Dokumenty
valdymo ir komunikacijos
skyriaus ved¢jas.

Nuolat

VYKDOMA.

Pacienty, jy atstovy lankytojy, lydinCiyjy ir
treCiyjy asmeny teisés ir  pareigos
aprasomos VS| Respublikinés Vilniaus
universitetinés ligoninés vidaus tvarkos
taisykliy patvirtinty VS Respublikinés
Vilniaus universitetinés ligoningés
direktoriaus 2021 m. rugséjo 8 d. jsakymu
Nr. V-1.4.-160 VII skyriuje.

Vsl Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés  vidaus  tvarkos  taisyklés
skelbiamos internetinéje svetainéje.'?

2.5.
2.1.7)

Pacienty,  uZsiregistravusiy = pas  ASP]
specialistus per IPR IS, skaiciaus didinimas.

Planinés pagalbos skyriaus
ved¢jas

Nuolat

VYKDOMA.

* Visi ambulatorinéms asmens sveikatos
prieziiiros paslaugoms pacientai
registruojami IPR IS.

* Ligoninés internetinéje
patalpintas LR  sveikatos
ministerijos kurtas vaizdo klipas apie
ISanksting pacienty registracijos
informacing sistemg (IPR IS), kurioje
pacientai gali nuotoliniu biidu rezervuoti
priemimo laika, gauti praneSimus ir
priminimus apie numatyta apsilankyma pas
gydytoja, atSaukti apsilankymg, internete
stebéti visy savo planuojamy bei jvykusiy
apsilankymy istorija."’

svetainéje
apsaugos

2.6.
(2.1.8)

Tobulinti asmeny
paslaugy laukimo
reglamentavima.

registravimo 1 ASP]
eiles valdymo

Audito skyriaus vedéjas

2021 m. II ketvirtis

Rengiamas vidaus teisés akto projektas.

2.7.

Atlikti  korupcijos pasireiSkimo tikimybés
nustatyma SAM nurodytoje arba pasirinktoje

Antikorupcijos skyriaus
vyriausiasis specialistas

Kiekvieny mety III
ketvirti

IVYKDYTA.
2020 m. Mokamy paslaugy srityje ir

14 Prieiga internete: VSI Respublikinés Vilniaus universitetinés ligoninés vidaus tvarkos taisyklés
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srityje vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybes 2002 m. spalio 8 d. nutarimu Nr.
1601 ,Dél Korupcijos rizikos analizés
atlikimo tvarkos apraso patvirtinimo*

Apskaitos tvarkymo srityje.

2021 m. VieSyjy pirkimy srityje.

2022 m. Medicininiy pazymy
/ nedarbingumo  pazymeéjimy  iSdavimo
srityje.

Korupcijos pasireiskimo tikimybé
vieSinamas internetinéje svetainéje.'’

2.8.

Uztikrinti Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos  jstatymo 9  str.  nuostaty
igyvendinimag

Teisés ir personalo skyriaus
vedéjas

Nuolat

VYKDOMA.

V3] Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés direktoriaus 2021 m. gruodzio
21d. jsakymas Nr.V-1.4.-214 D¢l
pareigybiy, dél kuriy teikiamas praSymas
STT pateikti informacija, saraso
patvirtinimo*.

Specialiyjy tyrimy tarnybai 2022 m. teikti
4 praSymai pateikti informacijg  apie
asmenj, siekiant] eiti pareigas vieSojo
sektoriaus subjekte, Europos Sajungos ar
tarptautinése institucijose Lietuvos
Respublikos teikimu, Sioms pareigoms
uzimti:

* Antikorupcijos skyriaus vyriausiojo
specialisto,

* Teisés ir personalo skyriaus teisininko,

* Vyresniojo buhalterio,

* Dienos chirurgijos, artroskopinés
chirurgijos ir sporto medicinos skyriaus
vedéjo.

2.9.

Vykdyti vieSyjy ir privaciy interesy derinimo
stebéseng ir kontrolg.

Teisés ir personalo skyriaus
vedéjas / Antikorupcijos
skyriaus vyriausiasis
specialistas

Nuolat

VYKDOMA.

Vykdoma einamoji privaciy interesy
pildymo kontrolé.

* Padaliniy vadovams rytinés konferencijos
metu  priminta  Lietuvos  Respublikos

16 Prieiga internete: Korupcijos pasireiskimo tikimybé




vieSyjy ir privatiy interesy derinimo
jstatyme numatytais atvejais ir apimtimi
deklaruoti privacius interesus. Taip pat
priminta, kad intranete skelbiama mokymy
medziaga apie privaciy interesy
deklaravimg. deklaravima.

« Ortopedijos ir traumatologijos centro
gydytojams 2022 m. birZzelio ménesj
organizuoti mokymai interesy derinimo
klausimu (dalyvavo 35 gydytojai ortopedai
traumatologai).

» Parengtos iSankstinés rekomendacijos
,.Dél interesy konflikto®, ,,Dél kity asmeny
galiniy kelti interesy konflikta“ su
praktiniais pavyzdziais, kurios buvo
pristatytos  padaliniy vadovy rytinés
konferencijos metu.

. Vs] Respublikinés Vilniaus
universitetinés  ligoninés  direktoriaus
2022 m. rugpjic¢io 26 d. jsakymas Nr. V-
1.4.-116 ,,Dél privaciy interesy deklaracijy
pildymo kontrolés®.

. Vsl Respublikinés Vilniaus
universitetinés  ligoninés  direktoriaus
2022 m. rugséjo 28 d. jsakymas Nr. V-1.4.-
132 ,,Dél viesSosios jstaigos Respublikinés
Vilniaus universitetinés ligoninés
direktoriaus 2020 m. sausio 23 d. jsakymo
Nr. V-1.6.-21 ,Dél vieSosios jstaigos
Respublikinés  Vilniaus  universitetinés
ligoninés naujo darbuotojo jdarbinimo ir
atleidimo i§ darbo proceso apraso
patvirtinimo® pakeitimo®. 7100 proc. naujy
darbuotojy privaciy interesy deklaracijy




kontrole — naujas darbuotojas gauna
atmintine, kurioje suzymeti VISi
pirmosiomis dienomis atliekami veiksmai,
tarp kuriy jtrauktas ir privaciy interesy
deklaracijos pildymas (jei darbuotojui dél
uzimamy  pareigy  privalu  uzpildyti
deklaracijq). Jei darbuotojui kyla sunkumy
pildant deklaracija, atsakingas darbuotojas
pakonsultuoja.  Darbuotojui  uzpildzius
deklaracijq atsakingas darbuotojas tai
patvirtina  savo  parasu  atmintinéje.
Atmintine su atsakingy darbuotojy parasais
naujas darbuotojas turi pristatyti j Teisés ir
personalo  skyriy, kur dar  kartg
patikrinama, ar darbuotojas gavo visy
atsakingy asmeny parasus.

» Pagal Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos 2022 m. rugséjo 15
dienos rastag Nr. 10-3981 ,,d¢él korupcijai
atsparios  aplinkos kirimo priemoniy
jgyvendinimo*  atlieckama  darbuotojy,
privalan¢iy deklaruoti privacius interesus,
vieSyjy ir privaCiy interesy derinimo
valstybingje tarnyboje jstatymo laikymosi
kontrolé. T. y. tikrinamos visy darbuotojy,
jtraukty | pareigybiy, kurias uzimantys
asmenys privalo deklaruoti privacius
interesus,  sgrasg, privaCiy  interesy
deklaracijy pildymo faktas bei turinys pagal
darbdavio turimg informacija. Kilus
klausimy ar nustacius  neatitikimy,
tiesiogiai  bendraujama su  kiekvienu
darbuotoju, dél deklaracijos duomeny
tikslinimo. Atliekant deklaracijy
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patikrinimg, gydytojams yra  iSsiysti
praSymai pateikti informacija apie juy
dalyvavimg profesinése asociacijose ar

draugijose.
2.10. | Interneto svetainéje skelbti: Antikorupcijos skyriaus Nuolat VYKDOMA.
* Istaigos veiklos ataskaitg. vyriausiasis specialistas Interneto svetainéje skelbiama:
* Istaigos metinius finansiniy ataskaity e« 2011-2021 m. I[staigos veiklos
rinkinius. ataskaitos.!”
* Mokamas asmens sveikatos prieziiiros * Istaigos 2016-2021 m. ir 2022 m. I-III
paslaugas ir jy apmokejimo tvarka. ketvir¢io finansiniy ataskaity rinkiniai.'®
* Mokamas asmens sveikatos prieziiiros * Mokamos asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas ir jy apmokejimo tvarka. paslaugos ir jy apmokéjimo tvarka.
* Nemokamas (apmokamas Privalomojo * Nemokamos (apmokamas Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto léSomis) sveikatos  draudimo fondo  biudzeto
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas. léSomis) asmens sveikatos prieziliros
* Informacija apie pareigybes, j kurias paslaugos. '
pretenduojant turi buti surinkta informacija * Informacijg apie pareigybes, i kurias
apie  asmenj, vadovaujantis  Lietuvos pretenduojant turi biti surinkta informacija
Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 9 apie asmenj, vadovaujantis Lietuvos
straipsnio nuostatomis; informacijg. Respublikos korupcijos prevencijos
* Informacija apie pareigybes, j kurias jstatymo 9  straipsnio  nuostatomis,
pretenduojant turi buti surinkta informacija informacijg.?’
apie  asmenj, vadovaujantis  Lietuvos » Informacijg apie jstaigas, teikiancias
Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 9 reabilitacijos paslaugas suaugusiesiems ar
straipsnio nuostatomis, informacija. vaikams pagal gydomy pacienty profilius.?!
* Informacija apie jstaigas, teikianCias
reabilitacijos paslaugas suaugusiesiems ar
vaikams pagal gydomy pacienty profilius.
2.11. Antikorupcijos skyriaus Nuolat

Istaigos interneto svetainés skiltyje

VYKDOMA.

17 Prieiga internete: [staigos veiklos ataskaitos
'8 Prieiga internete: Finansiniy ataskaity rinkiniai
19 Prieiga internete: Paslaugos

20 Prieiga internete: Pareigybeés, dél kuriy teikiamas praSymas specialiyjy tyrimy tarnybai pateikti informacija

21 Prieiga internete: Medicininés reabilitacijos ir sanatorinio gydymo paslaugas teikiancios jstaigos
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,Korupcijos prevencija“ skelbti:

» vadovo kreipimasi korupcijos prevencijos
tema;

* korupcijos prevencijos programa;

* informacijg apie Kkorupcijos prevencijos
programos vykdyma;

* korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo
iSvada;

* informacijg apie korupcijos rizikos analizés
iSvadas ir joje nurodyty pasiiilymy vykdyma;

* informacijg apie baudziamaja atsakomybe uz
korupcinio pobiidzio nusikalstamas veikas;

* jstaigoje nustatytus korupcijos ir korupcinio
pobtudzio nusikalstamos veikos pozymiy
turinCius atvejus, dél kuriy kaltieji asmenys
buvo patraukti atsakomybén;

* pareigy, dél kuriy teikiamas praSymas
specialiyjy tyrimy tarnybai pateikti
informacija, sgrasa;

* pareigy, kurias einantys asmenys privalo
deklaruoti privacius interesus, sarasg.

vyriausiasis specialistas

Istaigos  interneto  svetainés
,Korupcijos prevencija“ skelbiama:
» vadovo kreipimasi korupcijos prevencijos
tema;??

» korupcijos prevencijos programa;>’

* informacijg apie korupcijos prevencijos
programos vykdyma;**

* korupcijos  pasireiskimo
nustatymo i§vada;?>

» informacija apie korupcijos rizikos
analizés iSvadas ir joje nurodyty pasitilymy
vykdyma;?®

* informacijg apie baudziamajg atsakomybe
uz korupcinio pobiidzio nusikalstamas
veikas;?’

* jstaigoje nustatytus korupcijos ir
korupcinio pobiidzio nusikalstamos veikos
poZymiy turincius atvejus, dél kuriy kaltieji
asmenys buvo patraukti atsakomybén
(atvejy néra);

* pareigy, dél kuriy teikiamas prasSymas
specialiyjy  tyrimy  tarnybai  pateikti
informacija, sarasa;*®

* pareigy, kurias einantys asmenys privalo
deklaruoti privacius interesus, sara$a.>’

skiltyje

tikimybés

2.12.

Istaigos interneto svetaingje skelbti
informacija apie paramos panaudojima taip pat

Vyriausiasis finansininkas

Nuolat. Informacija
atnaujinama vieng

VYKDOMA.

Informacija  apie  suteikta  parama

22 Prieiga internete: [staigos vadovo kreipimais
23 Prieiga internete: Korupcijos prevencijos programa

24 Prieiga internete: Korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plano vykdymas

25 Prieiga internete: Korupcijos pasireiSkimo tikimybé

26 Prieiga internete: Pateikty pasiilymy jgyvendinimo priemoniy planai

27 Prieiga internete: Atsakomybé uz korupcinio pobiidZio veiksmus

28 Prieiga internete: Pareigybés, dél kuriy teikiamas praSymas specialiyjy tyrimy tarnybai pateikti informacija

29 Prieiga internete: Pareigybiy. privalan¢iy deklaruoti privacius interesus, sarasas
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informacija apie paramos daveéjy asmens karta per ketvirtj. paskelbiama ne véliau kaip per vieng
sveikatos prieziiiros jstaigai suteiktg parama ir ménes] nuo paramos suteikimo ir skelbiama
ju laimétus asmens sveikatos prieziliros ne trumpiau kaip trejus metus nuo jos
jstaigos organizuojamus viesuosius pirkimus. paskelbimo Ligoninés interneto svetaingje
dienos. Interneto svetain¢je skelbiamos
2017-2022 m. Paramos gavimo ir
panaudojimo ataskaitos.>
2.13. | Interneto svetaingje skelbti informacija, i ka | Antikorupcijos skyriaus Nuolat VYKDOMA.
reikéty kreiptis, susidiirus jstaigoje su galima | vyriausiasis specialistas Skelbiama Ligoninés internetinéje
korupcinio pobiidzio nusikalstama veika: svetainéje.’!
* [staigoje esantj pasitikéjimo telefong.
* SAM pasitikéjimo telefong (+370 800
66004).
* SAM el. pasta (korupcija@sam.lt).
* STT Kkarstosios linijos telefong (+370 5
2663333).
» STT el. pasta (pranesk@stt.lt).
2.14. | Informaciniuose stenduose skelbti: Antikorupcijos skyriaus Nuolat VYKDOMA.
* Vadovo kreipimgsi korupcijos prevencijos | vyriausiasis specialistas Informacija skelbiama visuose
tema; informaciniuose  stenduose  esanciuose
* Kur kreiptis susidirus su galima korupcinio Ligoningje.
pobiuidzio nusikalstama veika;
* Informacijg apie baudziamgjg atsakomybe uz
korupcinio pobiidzio nusikalstamas veikas;
* Informacija, kur skelbiama iSsami
informacija susijusi su asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy teikimu bei korupcijos
prevencija
2.15.| Segtuvuose ,Informacija pacientams ir | Antikorupcijos skyriaus Nuolat VYKDOMA.
lankytojams® skelbti informacija, j kg reikéty | vyriausiasis specialistas Stovai  su  segtuvais  ,Informacija

kreiptis, susidirus jstaigoje su galima
korupcinio pobiidZio nusikalstama veika:

pacientams ir lankytojams® sustatyti prie
pagrindinio Ligoninés jéjime, Informacijos

30 Prieiga internete: Paramos gavimo ir panaudojimo ataskaitos

31 Prieiga internete: Susidiréte su korupcija? Praneskite
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* [staigoje esantj pasitikéjimo telefong.

* SAM npasitikejimo telefong (+370 800
66004).

* SAM el. pasta (korupcija@sam.lt).

* STT KkarStosios linijos telefona (+370 5
2663333).

» STT el. pasta (pranesk@stt.lt).

langelio, Planinés pagalbos (Konsultacijy
centre) Salia registratiiry, Skubios pagalbos
skyriuje ir visuose aukstuose prie lifty.
Pasikeitus informacijai, segtuvuose
,Informacija pacientams ir lankytojams* ji
nedelsiant yra atnaujinama.

2.16.

Segtuvuose ,Informacija  pacientams ir
lankytojams® skelbti informacijg apie:

* Baudziamaja atsakomybe uz korupcinio
pobiidzio nusikalstamas veikas. * Mokamai
teikiamas paslaugas ir jy apmokéjimo tvarka.

* Mokamai teikiamas paslaugas ir jy
apmokéjimo tvarka.

* Nemokamas (apmokamas Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis)
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

. Istaigas, teikiancias medicininés
reabilitacijos paslaugas suaugusiesiems ar
vaikams pagal gydomy pacienty profilius.

+ Atitinkamas gydytojy specialisty medicinos
normas pagal padaliniuose teikiamy asmens
sveikatos prieziliros paslaugy pobiid;.

* Etikos ir (ar) elgesio kodeksas ar taisykles.

* Dovany, taip pat reprezentacijai skirty
dovanmy perdavimo, vertinimo, registravimo,
saugojimo ir eksponavimo tvarkos aprasa

Antikorupcijos skyriaus
vyriausiasis specialistas

Nuolat

VYKDOMA.

Segtuvuose ,Informacija pacientams ir
lankytojams* skelbiama informacija:

* Kokybés politika;

* Licencija;

* Elgesio kodeksas;

» Atsakomybé uz korupcinio pobidzio
veiksmus;

» Dovany, gauty pagal tarptautinj protokola
ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirty
dovany priémimo, perdavimo, vertinimo,
registravimo, saugojimo ir eksponavimo
tvarkos aprasas;

* Teikiamos paslaugos;

* Mokamy asmens sveikatos prieZiliros
paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos
aprasas;

» Asmens sveikatos priezitiros paslaugy
kainos pagal asmens sveikatos priezitiros
istaigose teikiamy paslaugy kainyng Nr.
11-96-2;

» Asmens sveikatos priezitiros paslaugy
kainos pagal asmens sveikatos priezitiros
istaigose teikiamy paslaugy jsakymag Nr.
357;

* Mokamy asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy, teikiamy vieSojoje jstaigoje




14

respublikingje  Vilniaus universitetinéje
ligoninéje, sarasas ir kainos;
* Brangiy tyrimy, atliekamy vieSojoje

istaigoje respublikingje Vilniaus
universitetinéje ligoninéje, sarasas
ir kainos;

» Kity paslaugy, nepriskiriamy sveikatos
prieziiros ir farmacinéms paslaugoms,
teikiamy vieSojoje jstaigoje respublikinéje
Vilniaus universitetinéje ligoninéje, sgrasas
ir kainos;

» Pagal gydymo standartg skiriamy ir
brangiau kainuojanc¢iy vaisty ir medicinos
pagalbos priemoniy sgrasas;

* Magnetinio rezonanso tyrimo paslaugy
kainos;

» Mokamy laboratoriniy tyrimy kainos;

* Informacija apie valstybés laiduojamy
paslaugy teikimo tvarka ir salygas;

» Suaugusiyjy medicininés reabilitacijos ir
sanatorinio  lygio gydimo paslaugas
teikiancios jstaigos;

* Gydytojy specialisty medicinos normos
pagal padaliniuose teikiamy asmens
sveikatos prieziliros paslaugy pobidj.
Pasikeitus informacijai, segtuvuose
»Informacija pacientams ir lankytojams® ji
nedelsiant yra atnaujinama.

2.17.

Monitoriuose demonstruoti STT parengtus | Antikorupcijos skyriaus
antikorupcinius klipus. vyriausiasis specialistas

Nuolat

VYKDOMA.
Monitoriuose demonstruojama STT ir SAM
parengti  antikorupciniai  klipai, kurie
patalpinti  ir  Ligoninés internetingje
svetainéje.>?

32 Prieiga internete: STT ir SAM antikorupciniai vaizdo klipai




15

STT vaizdo klipais:

« Kartu mes galime uzkirsti kelig
korupcijai!*;

* . ,Neduok kysio. Pranesk STT!*;

e ,,Pranesk STT!*;

 ,Duoti ar neduoti? Antikorupciné

socialiné reklama sveikatos jstaigoms*;
» .. Korupcija — nykstanti rasis*.
SAM vaizdo klipais:
,Geriausia padéka medikui — vieSa
padéka“;
+ , A¢ii Medikams VIESAL o ne slaptai!®.

2.18. | Interneto  svetain¢je sudaryti  galimybe¢ | Informaciniy technologijy Galimybe sudaryti VYKDOMA.
pacientams  pateikti savo  atsiliepimus, | skyrius per 2021 m. II Ligoninés interneto svetainéje sudaryta
komentarus, informacijg apie Istaigos veiklos ketvirtj ir iSlaikyti ja galimybé pacientams:
trakumus, apie galimas korupcinio pobiidzio nuolat » Pasidalinti savo nuomone.*?
veikas ir pan. * Pranesti apie galimas korupcinio
pobiidzio veikas.>
2.19.| Vykdyti anoniming darbuotojy apklausa, | Antikorupcijos skyriaus Ne reciau kaip vieng IVYKDYTA.
siekiant jvertinti atsparumg korupcijai, o | vyriausiasis specialistas kartg per metus II Anonimingé darbuotojy atsparumo

apklausy apibendrinimas pristatomas visiems
darbuotojams.

pusmet].

korupcijai apklausa atlikta nuo 2022-05-22
iki 2022-05-31. Apklausa buvo skelbiama

Ligoninés intranete, darbuotojai
elektroniniu pastu buvo raginami dalyvauti
apklausoje, techninémis  priemonémis
uztikrintas visiskas dalyviy

anonimiSkumas, bei tai, kad vienas
darbuotojas apklausoje galéty sudalyvauti
tik vieng karta.

2022-06-15 d. Administracijos posédzio
metu pristatyti Korupcijos prevencijos
apklausos rezultatai.

33 Prieiga internete: Pasidalinkite savo nuomone!
34 Prieiga internete: Susidiréte su korupcija?
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2.20.| Vykdyti anonimin¢ pacienty apklausa | Audito skyriaus ved¢jas Ne reciau kaip vieng | [VYKDYTA.
(apklausiant ne maziau nei 100 pacienty), kartg per metus I Siekiant uztikrinti sveikatos prieziiiros
siekiant jvertinti pacienty pozitirj j korupcijg ir pusmet;. paslaugy  kokybés gerinimg, renkant
galimg korupcijos paplitimg jstaigoje, o informacijag apie pacienty pasitenkinima
apklausy apibendrinimas pristatomas gautomis sveikatos priezitiros paslaugomis,
darbuotojams bei vieSinamas [staigos interneto pacienty  apklausy anketa papildyta
svetaingje. korupcijos prevencijos klausimynu (8

klausimai). Apklausos atliktos du kartus per
metus. Stacionarinj gydyma baigusiy
pacienty apklausa atlikta klinikiniuose
skyriuose, joje dalyvavo 817 respondenty.
2022 m. stacionariniy paslaugy vertinimo
suvesting skelbiama Ligoninés internetingje
svetainéje, nuo sausio 10 d.*

3. TIKSLAS. Siekti, kad vieSojo sektoriaus subjektai ne tik formaliai jgyvendinty priskirtas korupcijos prevencijos priemones, tafiau ir imtysi aktyviy
veiksmy bei atverty duomenis, kad visuomené ir kiti asmenys turéty galimybe suZinoti apie vieSojo sektoriaus subjekty veikla kuriant korupcijai
atsparia aplinka, rodant, kad jie netoleruoja korupcijos, yra aktyviis antikorupcijos srityje, kuria korupcijai atsparia aplinka, yra skaidris ir atviri
savo darbuotojams bei visuomenei.

3.1. UZDAVINYS. Gerinti administraciniy ir vieSyju paslaugy kokybe, didinti sprendimy ir procediiry skaidruma.

3.1. | Pildyti informacijg apie pacientams suteiktas | Uz pildymag - gydytojai Nuolat VYKDOMA.
(3.1.1)| mokamas paslaugas statistinése formose Nr. [ Uz kontrole - klinikiniy
066/a-LK ,Stacionare gydomo asmens | padaliniy vedéjai
statistiné  kortelé*“ ir 025/a-LK ,,Asmens
ambulatorinio gydymo statistiné kortelé.

3.2. | Sukurti ir taikyti jstaigos paramos gavimo ir | Teisés ir personalo skyriaus Tvarka sukurti iki IVYKDYTA.

(3.1.3)| teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemg pagal | vedéjas 2021 1II ketvircio; V3l Respublikinés Vilniaus universitetinés
Ministerijos nustatyta tvarkg, patvirtintg patvirtintg tvarka ligoninés direktoriaus 2021 m. vasario 22 d.
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos vykti nuolat. Uz jsakymas Nr. V-1.4-40 ,Dél paramos
ministro 2020 m. rugs¢jo 4 d. jsakymu Nr. V- vykdyma atsakingi gavimo ir teikimo tvarkos apraso
1985 ,D¢l rekomendacijy dél asmens asmenys nurodomi patvirtinimo  bei  paramos  komisijos
sveikatos prieziliros jstaigy paramos gavimo ir tvarkoje sudarymo*.

teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemos

35 Prieiga internete: Stacionariniy ir ambulatoriniy paslaugy vertinimo suvestiné




17

taikymo*.

3.3. | Mokymy korupcijos prevencijos klausimais | Antikorupcijos skyriaus Mokymai IVYKDYTA.

(3.1.4)| vykdymas. Istaigos patalpose platinama | vyriausiasis specialistas organizuojami ne * 2022-10-25 ,Korupcijos samprata ir
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos reciau kaip 1 kartg pasireiSkimas Lietuvoje” ir ,,Korupcijos
ministerijos / Specialiyjy tyrimy tarnybos per metus rizikos sveikatos apsaugoje bei
parengta medziaga aktualiais korupcijos vieSuosiuose pirkimuose* (dalyvavo 53,

prevencijos klausimais.

kontaktiniu budu).
* 2022-11-21 d. visiems darbuotojams el.
pastu iSsiystas kvietimas susipazinti ir

naudotis STT parengta e. mokymy
platforma.®

* ISleistas  Bendravimo  standartas,
apzvelgiantis  kasdienes  situacijas  ir

teikiantis patarimus, kaip jose elgtis, taip
pat pateikiamos ,,Nevartotinos korupcinio
pobtudzio frazés“. Bendravimo standartas
pristatomas darbuotojams organizuojant
praktinio pobtidzio mokymus grupéms iki
20 zmoniy pasitelkiant tiek vidinius, tiek
iSorés lektorius.

« Ortopedijos ir traumatologijos centro
gydytojams 2022 m. birzelio ménesj
organizuoti mokymai interesy derinimo
klausimu (dalyvavo 35 gydytojai ortopedai
traumatologai).

» Parengtos iSankstinés rekomendacijos
,Deél interesy konflikto®, ,,Dél kity asmeny
galin¢iy kelti interesy konflikta” su
praktiniais  pavyzdziais, kurios buvo
pristatytos  padaliniy = vadovy  rytinés
konferencijos metu.

* Naujai priimti darbuotojai pirmomis
darbo  dienomis  supazindinami  su

36 Prieiga internete: STT e. mokymo platforma
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Korupcijos
Ligoninéje,
medziaga

klausimais.

prevencijos
skleidziama
korupcijos

priemonémis
dalijamoji
prevencijos

3.4.

Idiegti technines priemones, padidinancias
pacienty galimybe prisiskambinti j ASPI
registratiira ir (ar) uztikrinancias grjztamaji
rysi (perskambinima i neatsilieptus
skambucius)

Informaciniy technologijy
skyriaus vedéjas

2021 m. II ketvirtis

IVYKDYTA.

Idiegta Skambuciy centro informaciné
sistema. Skambinantieji nukreipiami |
laukimo eile ir jeigu nepavyko sulaukti
operatoriaus, tuomet atsilaisvings
operatorius mato kokius skambucius
praleido ir jiems visiems perskambina.
Laukimo eiles stebi, analizuoja bei
siilymus del darbo efektyvinimo teikia bei
igyvendina Planinés pagalbos skyriaus
vyriausioji registratoré, kontroliuoja $io
skyriaus vedéjas.

3.5.

VieSai skelbiamos ne senesnés nei vieneriy
mety informacijos (Ligoninés socialiniy tinkly
paskyry komentaruose, interneto svetaingje
www.pincetas.lt ir pan.) analizg.

Antikorupcijos skyriaus
vyriausiasis specialistas

Kartg per metus I
ketvirtj (2022 m. I-1I
ketvirt] - analizés
apimtis pastaryjy 3
mety informacija)

IVYKDYTA.

2022 m. sausio 21 d. ataskaita Nr. 12R-
5.14.-17 ,,Dél 2022-01-21 www.pincetas.lt
ir rekvizitai.lt duomeny“.

4. TIKSLAS. Siekti skaidrumo, efektyvumo sveikatos sistemos jstaigy vieSuju pirkimu srityje bei uZtikrinti pagrindini vieSuju pirkimu tiksla —
racionaliai naudoti skirtas lésSas.

4.1. UZDAVINYS. Vie$ujy pirkimy skaidrinimas.

4.1.
4.1.1)

Atlikti savo vykdomy pirkimy stebéseng pagal
nurodytus ~ VieSyjy  pirkimy  tarnybos
rekomenduojamus pirkimy vertinimo
rodiklius, juos adaptuoti ir ne maziau kaip
keturis rodiklius pavieSinti savo interneto
svetaingje vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14

Viesyjy pirkimy skyriaus
vedéjas.

2021 I ketv.

VYKDOMA.

V3] Respublikinés Vilniaus universitetinés
ligoninés  vieSyjy pirkimy stebésenos
rodikliai vieSinami internetingje svetainéje
37 ir atnaujinama teisés aktuose numatyta
tvarka ir terminais.

37 Prieiga internete: V3] Respublikinés Vilniaus universitetinés ligoninés vieSyjy pirkimy stebésenos rodikliai
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d. jsakymu Nr. V-1651 ,Dél
vykdytojy sveikatos prieziliros
vieSyjy pirkimy vertinimo
pavieSinimo*.

pirkimy
sistemoje
rodikliy

4.2.
4.12)

Atlikti  Lietuvos  Respublikos  sveikatos
apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d.
jsakymo Nr. V-1651 ,,Dél pirkimy vykdytojy
sveikatos prieziliros sistemoje viesyjy pirkimy
vertinimo rodikliy pavieSinimo* 1.1.1-1.1.4
papunkciuose nurodytos uzpildytose formose
pateiktos informacijos analiz¢ ir iSvadas bei
siilymus dél pirkimy stebésenos rodikliy
tobulinimo, korupcijos prevencijos veiklos
skaidrumo didinimo pateikti jstaigos vadovui
ar jo jgaliotam asmeniui ne reciau kaip du
kartus per kalendorinius metus.

Viesyjy pirkimy skyriaus
vedéjas.

Vykdyti — nuolat
Teikti ataskaitas
vadovui kasmet: I
pusmet; iki liepos 31
d. II pusmet;j — iki
kity mety sausio 31
d.

VYKDOMA.

2022 m. I pusmecio ataskaita direktoriui
pateikta zodziu.

2022 m. II pusmecio ataskaitos pateikimui
neat¢jo terminas.

4.3.
(4.1.3)

Didinti  vaisty  centralizuoty  pirkimy
procenting dalj per Centrinés perkanciosios
organizacijos elektroninj katalogg.

Viesyjy pirkimy skyriaus
vedégjas.

Nuolat

VYKDOMA.

2022 m. - 96,77 %

(Bendra wvaisty vieSiesiems pirkimams
iSleidZziama suma — 1899 390,83 Eur be
PVM, Centralizuotiems pirkimams (CPO)
iSleidZziama suma — 1 838 018,70 Eur be
PVM).

2021 m. - 71,23 %

(Bendra wvaisty vieSiesiems pirkimams
iSleidziama suma — 1 865 216,21 Eur be
PVM, Centralizuotiems pirkimams (CPO)
iSleidziama suma — 1328 508,10 Eur be
PVM).

P. s. visi vaistai, kurie yra CPO, buvo
perkami per CPO. Kitg dalj sudaro vaistai,
kuriy CPO néra arba nebuvo pirkimo
momentu.
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4.4. | Konsoliduoty viesyjy pirkimy vykdymas. Viesyjy pirkimy skyriaus Nuolat VYKDOMA.
(4.1.5) vedéjas. 2022 metais jvykdyta 11 konsoliduoty
viesyjy pirkimy (i§ jy 4 organizavo pati
Ligoniné ir 7 dalyvavo kity jstaigy
organizuotuose konsoliduotuose
pirkimuose).
4.5. | Didinti pirkimy, kuomet naudojamasi SAM | Viesyjy pirkimy skyriaus Nuolat VYKDOMA.
parengtomis standartizuotomis medicininés | vedéjas. Atlikti 4.  pirkimai  (defibriliatoriai,
jrangos (prietaisy), jsigyjamos viesojo pirkimo funkcinés lovos (2 pirkimai), kraujo
biidu, techninémis specifikacijomis, skaiciy. paémimo sistemos), naudojantis
standartizuotomis specifikacijomis.
4.6. | Einamyjy mety vieSyjy pirkiniy plang skelbti | Viesyjy pirkimy skyriaus Nuolat VYKDOMA.

interneto svetain€je ir Centriniame vieSyjy
pirkimy portale.

vedégjas.

VieSyjy  pirkiniy  plang  skelbiamas
Ligoninés interneto svetaingje jkelta
nuoroda nukreipianti j Centrinj vieSyjy
pirkimy portala.*®

38 Prieiga internete: VieSujy pirkimy planas (CVP 1S)




